
 
 

        Уважаемые жители города Шахты! 
пользуйтесь современными электронными сервисами 
с помощью «Личного кабинета» на ПОРТАЛЕ МФЦ 

РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ 
 Вы можете: 

www.mfc61.ru 
 
  

 
 
 
 

Зарегистрироваться на Портале в Online можно 
самостоятельно или  с помощью  специалиста 

 МАУ «МФЦ г. Шахты»! 
 

Администрация города Шахты 

Получить информацию о сообщениях, 
переданных заявителю от МФЦ 

Контролировать исполнение этапов и 
соблюдение сроков предоставления 

муниципальных услуг 

Контролировать очередь и выбрать 
оптимальное время посещения МФЦ  

 

Получить Online консультацию о предоставлении 
муниципальных услуг и государственных услуг 

в сфере социальной поддержки, без обращения в МФЦ 
 

Записаться к специалисту приема МФЦ по 
предварительной записи в центральный офис 

и в пункты удаленного доступа 

Оценить качество обслуживания в МФЦ 

Записаться на прием к руководителю МФЦ 


